Formation pour les équipes dentaires

Stratégies gagnantes pour équipes dentaires (1 journée, 6 crédits)

Le 12 juin 2009, a Brossard
Dans la magnifique salle Altitude a I'Hotel Alt, au coeur du carrefour Dix-30, & Brossard

LA MEILLEURE FACON D' AMELIORER VOS RESULTATS AU TRAVAIL ET DANS VOTRE VIE, C'EST
DE DEVELOPPER ET DE MIEUX UTILISER VOS COMPETENCES! CETTE FORMATION UNIQUE
AU QUEBEC A POUR OBJECTIF D'ELEVER LE NIVEAU DE COMPETENCES PERSONNELLES
ET INTERPERSONNELLES DES MEMBRES DE VOTRE EQUIPE. UNE JOURNEE AXEE SUR LA

CELEBRATION DE VOTRE POTENTIEL!

DESCRIPTION DE LA FORMATION
Découvrez 12 Stratégies gagnantes qui vous permettront d'avoir davantage de succes, aussi bien en équipe, qu'individuellement,

au travail et dans votre vie. Appliquez-en quelques-unes a des situations réelles avec lesquelles vous devez présentement com-
poser au sein de votre centre dentaire. Les douze stratégies gagnantes sont :

1. Clarifiez ce que vous voulez 7. Allégez votre fardeau

2. Ecoutez vraiment 8. Changez vos habitudes

3. Dites la vérité 9. Apprenez sans cesse

4. Centrez-vous sur lamour 10. Prenez vos responsabilités
5. Focalisez vos pensées et vos actions 11. Persévérez

6. Choisissez vos conversations 12. Appréciez et amusez-vous

Cette formation sera adaptée pour répondre sur mesure a vos besoins spécifiques. Ainsi, deux semaines avant la formation, les
centres dentaires participants seront invités a nous soumettre des situations bien réelles sur lesquelles ils aimeraient expéri-
menter les Stratégies gagnantes. En plus de travailler en équipe sur le contexte de votre clinique, du temps sera réservé pour
que chacun applique les contenus a son contexte personnel.

RESULTATS VISES

Le principal résultat visé est de développer les compétences personnelles et interpersonnelles des membres de votre équipe. En
appliquant les stratégies présentées au cours de ces deux journées de formation, vous serez en mesure d'obtenir les résultats
suivants :

1. Au travail

Augmentation de l'efficacité, de 'enthousiasme et de 'harmonie au sein de votre équipe.

Amélioration de la qualité des relations interpersonnelles, au sein de votre équipe et avec votre clientéle.

Amélioration des services a la clientele

Croissance du niveau de plaisir au travail, augmentation du sentiment d’accomplissement au travail et croissance du senti-
ment de fierté d'étre membre a part entiére de votre équipe dentaire.
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2. Dans votre vie
+ Amélioration significative au plan des relations interpersonnelles avec votre entourage (conjoint, enfants, parents, amish).
+ Plus grande efficacité pour passer a l'action en vue d'obtenir ce que vous voulez vraiment.
+ Augmentation de votre niveau de motivation, de satisfaction et de bonheur.
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